OGLOSZENIE O DIALOGU TECHNICZNYM
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego, ktérego

przedmiotem bedzie:

Wdrozenie systemu ulg w optatach za korzystanie z miejskich obiektéw
uzytecznosci publicznej oraz innych ustug swiadczonych przez miasto,
zintegrowanego z programem Rodzina 3+ oraz Senior 60+ i 75+,

przeznaczonego dla gliwickich ptatnikow podatku od oséb fizycznych PIT.
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l. NAZWA | ADRES ORGANIZATORA DIALOGU TECHNICZNEGO:

Slgska Sieé Metropolitalna Spétka z o.o.
ul. Bojkowska 37P

44-100 Gliwice

www.ssm.silesia.pl

tel. +48 32 441 90 00

fax. +48 32 441 90 16

e-mail: biuro@ssm.silesia.pl

I. PODSTAWA PRAWNA

Podstawe prawng przeprowadzenia niniejszego dialogu technicznego stanowi art. 31la — 31c ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U.2019.1843), zwang dalej ustawg
Pzp.

[l PRZEDMIOT | CEL DIALOGU TECHNICZNEGO

1. Zamawiajgcy ogtasza dialog techniczny zwigzany z postepowaniem o udzielenie zaméwienia
publicznego, ktérego przedmiotem bedzie wytonienie wykonawcy ustug polegajacych na
pozyskaniu i wdrozeniu systemu ulg w opfatach za korzystanie z miejskich obiektéw uzytecznosci
publicznej oraz innych ustug swiadczonych przez miasto, zintegrowanego z programem Rodzina
3+ oraz Senior 60+ i 75+, przeznaczonego dla gliwickich pfatnikdw podatku od oséb fizycznych
PIT.

2. Rozwigzanie to, ma umozliwi¢:

1) gliwickim ptatnikom podatku od osdb fizycznych PIT korzystanie z systemu ulg w optatach za
korzystanie z miejskich obiektow uzytecznosci publicznej,
2) zintegrowanie nowego systemu z programem Rodzina 3+ oraz Senior 60+ i 75+,

3. Celem Dialogu jest uzyskanie informacji w zakresie niezbednym do przygotowania opisu
przedmiotu zamowienia, specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia oraz okre$lenia warunkow
umowy — w postepowaniu na wybor Wykonawcy oraz okreslenie czasochionnosci i kosztéw
wprowadzenia rozwigzania, ewentualnie doradztwo w ww. zakresie.

4. Zamawiajgcy zamierza dzieki przedmiotowemu dialogowi technicznemu uzyskac¢ informacje
dotyczace w szczegdlnosci:

1) sposobu wdrozenia i uruchomienie karty scalajgcej dwie funkcjonujgce formy uprawniajgce do
znizek — Karte Gliwicki Senior 60+, 75+ oraz Karte Rodzina 3+
2) przygotowania systemu do uruchomienia i wdrozenia programu lojalnosciowego w obiektach

uzytecznosci publicznej (m.in. ptywalnie, lodowisko, Palmiarnia Miejska),
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3)

4)

5)
6)

7

8)
9)

przygotowanie portalu (strona www) wraz z komplementarng aplikacjg mobilng (I0S, Android)
z informacjami o partnerach programu, aktualnych promocjach, wyposazong w panel, na
ktérym po zalogowaniu posiadacz Karty Mieszkanca bedzie miat dostep do:

a. Informacji o przystugujgcych znizkach,

b. Informacji o dacie waznosci karty,

c. danych osobowych,

d. mozliwosci blokowania karty.
przygotowania systemu do uruchomienia i wdrozenia karty i programu lojalnosciowego w
firmach i podmiotach sektora prywatnego,
przygotowania systemu do potgczenia z funkcjonalnosciami Karty Kibica,
przygotowania systemu do mozliwosci uzyskiwania znizek na parkowanie w Strefie Ptatnego
Parkowania w Gliwicach,
mozliwosci przygotowania systemu do aktywacji kart wirtualnych (przypisywanie Kkart
wirtualnych do kart ptatniczych osoby uprawnionej).
okreslenia wszystkich czynnikdw majacych wptyw na koszt realizacji przedmiotu zamoéwienia;

doswiadczen uczestnikow dialogu przy realizacji podobnych zamowien.

5. Przedmiotem Dialogu mogg by¢ w szczegoélnosci:

1)

2)

najnowsze, najkorzystniejsze, najlepsze rozwigzania techniczne, technologiczne, prawne,
organizacyjne, handlowe, ekonomiczne oraz logistyczne w dziedzinie bedgcej przedmiotem
planowanego zamowienia.

zebrane informacje stuzace do opracowania dokumentacji planowanego zamowienia.

6. Zakres zagadnien do omowienia podczas dialogu to w szczegdlnosci:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

doprecyzowanie cech funkcjonalno-uzytkowych urzadzen oraz systemu i poszczegdélnych jego
elementow,

weryfikacja mozliwosci wprowadzenia opisanych rozwigzan,

ocena mozliwo$ci wykorzystania istniejacych rozwigzan w ramach programéw Gliwicki Senior
60+, 75+ oraz Rodzina 3+,

najkorzystniejsza technologia do integracji,

harmonogram czasowy i finansowy wdrozenia systemu, z podziatem na poszczegoine etapy,

okres obowigzywania umowy, w tym okres utrzymania systemu.

W toku dialogu Zamawiajacy jest uprawniony do ograniczenia lub rozszerzenia zakresu przedmiotu

Dialogu do wybranych przez siebie zagadnien, o ile w jego ocenie pozwoli to na uzyskanie

wszystkich istotnych informacji dla planowanego postepowania o udzielenie zaméwienia.

ZASADY PROWADZENIA DIALOGU

1. Dialog bedzie prowadzony zgodnie z postanowieniami ,Regulaminu przeprowadzania dialogu

technicznego” stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego ogtoszenia.
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VI.

. Dialog prowadzony bedzie w jezyku polskim, w formie telekonferencji z Uczestnikami lub

indywidualnych spotkan w siedzibie Zamawiajgcego i bedzie polegat na przekazywaniu informaciji i

projektow rozwigzan przez uczestnikéw dialogu.

. Zamawiajgcy nie ujawni w toku dialogu, ani po jego zakonczeniu, informacji stanowigcych

tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U.2019.1010 z p6zn. zm.), jezeli uczestnik dialogu, nie
pézniej niz wraz zprzekazaniem informacji Zamawiajgcemu, zastrzegl, Zze przekazywane

informacje nie moga by¢ udostepniane innym podmiotom.

WARUNKI UDZIALU W DIALOGU TECHNICZNYM

. Warunkiem udziatu w dialogu technicznym jest posiadanie stosownej wiedzy i doswiadczenia w

zakresie wykonania w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania zgtoszen, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi polegajgcej
na:

a) wykonaniu kompleksowej ustugi w zakresie Karty Mieszkanca lub Karty Miejskiej

. Na potwierdzenie spetniania ww. warunku Zgtaszajagcy obowigzany bedzie ziozy¢ Wykaz

zrealizowanych zaméwienh potwierdzajgcych spetnienie warunku udziatu w dialogu technicznym —

o tresci zatgcznika nr 3 do niniejszego ogtoszenia.

. Brak zatgczenia do zgtoszenia Wykazu zrealizowanych zamowien potwierdzajgcych spetnienie

warunku udziatu w dialogu technicznym skutkowaé bedzie niedopuszczeniem do udziatu w dialogu.

MIEJSCE | TERMIN ZGLOSZENIA DO UDZIALU W DIALOGU TECHNICZNYM

Zainteresowani udziatem w dialogu technicznym obowigzani sg ztozy¢:

a) Zgtoszenie do udzialu w dialogu technicznym o tredci zatgcznika nr 2 do niniejszego
ogtoszenia,

b) Wykaz zrealizowanych zaméwien potwierdzajgcych spetnienie warunku udziatu w dialogu

technicznym - o tresci zatgcznika nr 3 do niniejszego ogtoszenia.

. Zgtoszenia nalezy skifada¢ pisemnie na adres Slgskiej Sieci Metropolitalnej Sp. z o.0., ul.

Bojkowska 37P, 44-100 Gliwice lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:

do@ssm.silesia.pl

. Zgtoszenia nalezy sktada¢ do dnia 08.01.2021 r. Zgtoszenia nadestane po uptywie tego terminu nie

zostang uwzglednione.

. W przypadku przestania zgtoszenia pocztg lub kurierem, za termin ztozenia zgtoszenia przyjmuje

sie dzien i godzine faktycznego wptywu do siedziby Slgskiej Sieci Metropolitalnej Sp. z o.0., ul.
Bojkowska 37P, 44-100 Gliwice
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VII.

INFORMACJE DODATKOWE

. Zamawiajgcy planuje przeprowadzenie dialogu technicznego do dnia 12.02.2021 r.
2. Zaproszenie do uczestnictwa w dialogu zostanie przestane w terminie do 12.01.2021 r.

3. Przeprowadzenie dialogu nie jest réwnoznaczne z obowigzkiem wszczecia postepowania

0 udzielenie zamowienia publicznego.

. Dialog jest prowadzony w sposéb zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji i réwne

traktowanie potencjalnych wykonawcoéw w nim uczestniczacych.

. Udziat w dialogu nie jest warunkiem ubiegania sie w przysziosci o jakiekolwiek zamodwienie

publiczne.

6. Zamawiajgcy nie przewiduje wynagrodzenia dla uczestnikéw dialogu.

. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27

kwietnia 2016 r. (RODO) informuje, ze:

Administratorem Pani/Pana danych jest Slgska Sie¢ Metropolitana Sp. z o.o0.
44-100 Gliwice, ul. Bojkowska 37P.

Z inspektorem Ochrony Danych w SSM Gliwice mozna si¢ skontaktowac listownie pod adresem

jak wyzej lub poprzez email: iod@ssm.silesia.pl

Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane w celu przygotowania i przeprowadzenia postepowania
0 udzielenie zamoéwienia publicznego oraz archiwizacji dokumentacji na podstawie art. 6 ust. 1, a)
0golnego rozporzgdzenia o ochronie danych.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane firmom utrzymujacym systemy informatyczne,
podmiotom zapewniajgcym ustugi ptatnicze oraz kancelarii prawne;.

Dane beda przechowywane przez okres 2 lat, liczac od roku nastepnego po wykonaniu
uzgodnionych czynnosci.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, prawo wniesienia
sprzeciwu do przetwarzania tych danych, a takze, wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Podane dane osobowych nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, ani
profilowaniu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do wykonania uzgodnionych

czynnosci.
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